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1 Anmeldung

Auf der Startseite www.senselan.ch sehen Sie oben den Verweis/Link Kunden-Login.
Anschliessend tragen Sie unter Kunden-Login folgenden Informationen ein:

Kunden-Login

Hier kinnen Sie die zu lhrem Abonnement gehdrenden Daten wie E-Mail Adressen, Passworte etc. verwalten.

Benutzername: 9857
Passwort: e

Benutzername: Ihr Kunden-Login Benutzername
Passwort: Inr Kunden-Login Passwort

Klicken Sie auf Anmelden.
Diese Angaben entnehmen Sie dem Kunden-Login-Datenblatt, welches Sie mit Ihrem
Kabelmodem erhalten haben. Wenn Sie keine Angaben erhalten haben, kdnnen Sie diese

bei uns anfordern.

Nach dem Login erscheint eine Ubersicht des Kundenbereichs.
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Abonnement Ubersicht
Abonnement cable starter
Anzahl E-Mail Adressen 5
Anzahl Webs 5
Kontakt E-Mail Adresse petermuster@sensemail.ch
Einstellungen andemn
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2 Abonnement

Wenn Sie mochten, kdnnen Sie Ihr Zugriffspasswort fir den Kundenbereich andern.
Klicken Sie dazu unter Abonnement auf Einstellungen andern.
Tragen Sie folgende Informationen ein:

Passwort dndern

Um das Passwort zu andern, geben Sie das neue Passwort ein und klicken Sie auf «Neues Passwort
speichern».Das Passwort muss mindestens 6 Zeichen lang sein.

MNeues Passwort geeess

Passwort wiederholen 4eeeee

‘ Meues Passwort speichern ‘

Neues Passwort: Ihr neues Kunden-Login Passwort
Passwort wiederholen: Nochmals Ihr neues Kunden-Login Passwort zur Bestétigung

Klicken Sie auf Neues Passwort speichern.

Sobald Sie auf Speichern geklickt haben, ist das neue Passwort giiltig.

Kontakt E-Mail Adresse

Als Kontakt E-Mail Adresse kdnnen Sie die gewiinschte E-Mail Adresse eintragen flr
automatische Mitteilungen des Systems. Beispielsweise erhalten Sie dann automatisch ein
E-Mail, sollten Sie die Datenvolumenlimite erreicht haben.

Klicken Sie dazu unter Abonnement auf Einstellungen andern.

Kontakt E-Mail Adresse

Die hier angegebene E-Mail Adresse wird fir automatische Benachrichtigungen zu diesem Abonnement
verwendet.

Kontakt E-Mail peter muster@sensemail.ch

| Adresse speichern |

Tragen Sie unter Kontakt E-Mail die gewlnschte E-Mail Adresse ein.

Klicken Sie anschliessend auf Adresse speichern.



3 E-Malil

Wenn Sie eine neue E-Mail Adresse einrichten mochten, klicken Sie dazu unter E-Mail
auf E-Mail Adresse erstellen.
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E-Mail Adressen
Es ist keine E-Mail Adresse eingerichtet.
E-Mail Adresse erstellen
Logout
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Tragen Sie dann folgende Informationen ein:
Neue E-Mail Adresse

Bitte geben Sie die E-Mail Adresse sowie das Passwort ein.Das Passwort muss mindestens 6 Zeichen lang
sein.

E-Mail Adresse peter muster @ sensemailch -
Passwort TIIIL]

Passwort wiederholen pessse

‘ E-Mail Adresse erstellen |

E-Mail Adresse: Name der E-Mail Adresse (Beispiel: peter.muster oder muster.peter)

Wahlen Sie die Endung der E-Mail Adresse aus: @sensemail.ch oder @rega-sense.ch
Passwort: Ihr persénliches E-Mail Passwort

Passwort wiederholen: Ihr persodnliches E-Mail Passwort (zur Bestatigung)

Klicken Sie auf E-Mail Adresse erstellen.

Anschliessend sehen Sie in der Ubersicht die eingetragene E-Mail Adresse.

E-Mail Adressen

E-Mail Adresse erstellen
1. petermuster@sensemail.ch Bearbeiten Laschen
Die eingetragenen E-Mail Adressen konnen Sie ab sofort verwenden und via Webmail

unter www.senselan.ch abfragen oder in einem E-Mail Programm (Bsp. Outlook)
einrichten. Dazu finden Sie Anleitungen auf www.senselan.ch.



4 E-Mail weiterleiten / Automatische Antwort

Um E-Mail Adressen weiterzuleiten oder eine automatische Antwort zu generieren, klicken
Sie unter E-Mail bei der betreffenden E-Mail Adresse auf Bearbeiten.

E-Mail Adressen

E-Mail Adresse erstellen

1. peter.muster@sensemail.ch Bearbeiten Laschen

Tragen Sie bei der Zieladresse die gewilnschte E-Mail Adresse ein, an welche die E-Mails
weitergeleitet werden sollen.

E-Mail weiterleiten

Um alle Nachrichten an eine Adresse weiterzuleiten, geben Sie die gewiinschie Zieladresse an:

Zieladresse gowieso@mail.ch

| MNachrichten weiterleiten ‘

Klicken Sie danach auf Nachrichten weiterleiten.

Fir die Automatische Antwort aktivieren Sie die Option Antwort aktiv und geben Sie den
entsprechenden Betreff und die Nachricht an.

Automatische Antwort

Geben Sie den Betreff und die Nachricht lhrer automatischen Antwort ein. Alle E-Mails an Ihre Adresse werden
dann automatisch mit dieser Nachricht beantwortet.

Antwort aktiv v
Betreff | den Ferien

MNachricht Tch pin vom September an fiir 3 Monate
abwesend.

Beachten Sie, dass pro E-Mail Adresse maximal eine automatische Antwort pro Stunde verschickt wird.
Erhalten Sie von der gleichen Adresse wahrend einer Stunde mehrere E-Mails, wird in dieser Zeit nur eine
automatische Antwort geschickt.

Klicken Sie danach auf Speichern.



5 Web

Wenn Sie eine eigene private Homepage einrichten méchten, klicken Sie unter Web auf
Neues Web erstellen.
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Webs
Es ist kein Web eingerichtet.
Neues Web erstellen
Logout
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Tragen Sie folgende Informationen ein:

Neues Web erstellen

Bitte geben Sie die Web-Adresse sowie das Passwort ein.Das Passwort muss mindestens 6 Zeichen lang sein.

Web-Adresse http:/fhome.rega-sense.ch! meineseite
Passwort sseese

Passwort wiederholen pesese

Web Adresse: Name Ihrer Homepage

Passwort: Ihr persénliches Homepage Passwort
Passwort wiederholen: Ihr persénliches Homepage Passwort (zur Bestatigung)

Klicken Sie auf Speichern.

Anschliessend sehen Sie in der Ubersicht die eingetragene Homepage Adresse.

Webs

Neues Web erstellen

1. hitp:/lhome.rega-sense.ch/meineseite Bearbeiten Loschen

Information: Wie Sie Ihre Homepage publizieren, ist in einer separaten Anleitung erklart,
welche Sie unter www.senselan.ch finden.



6 Internet

Wenn Sie Ihren monatlichen Datentransfer abfragen méchten, klicken Sie dazu unter
Internet auf Datentransfer Statistik.

Y4/ M LAN Kunden-Login

DE | FR | EN

Kabel-TV Internet

Datentransfer Statistik

Logout
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In der grafischen Darstellung sehen Sie die Ubersicht des aktuellen Monats. Darliber
kénnen Sie zusatzlich die Statistik der letzten drei Monate abfragen.

08/2011 07/2011 06/2011 05/2011

50 GB
Abonnement Nr 45 GB
40 GB
Abonnement 35 68
30 GB
Limite
400000 MB 2 9b
20 GB
Verbrauch 15 ¢
172442 MB
10 GB
Status
Volle Geschwindigkeit 3 GB
0GB
1 2 34 5 6 7 & 91011121314 151617 1519 20 21 22 23 24 25 26 27 26 29 3031
Detail
Datum MB * Datum MB Datum MB Datum MB
01.05.201M 94 09.05.201 12 17.05.20M 9473 25.0520M 3418
02.05.2011 310 10.05.2011 621 18.05.2011 5048 26.0520M 12669
03.05.2011 1477 11.05.2011 16 19.05.2011 7301 27.05.201M 4085
04.05.201M 16 12.05.201 0 20.05.20M 2347 28.0520M 12265
05.05.2011 46 13.05.2011 92 21.05.2011 16015 29.0520M 1677
06.05.2011 1 14.05.2011 1945 22.05.201 20408 30.05.201 2816
07.05.20M 1874 15.05.201 24366 23.05.20M 7209 31.05.20M 1034
08.05.2011 6891 16.05.2011 15621 24.05.2011 13293

* Gerundete Tageswerts.



7 Telefonie

Wenn Sie die monatlichen Gesprachsgebihren fir Ihren Telefonanschluss abfragen
mdchten, klicken Sie dazu unter Telefonie auf Ihre Rufnummer.
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Telefonie

Die folgende Tabelle listet die eingerichteten Telefonanschlisse und die im aktuellen Monat bis jetzt aufgelaufenen
Kosten. Fir detaillierte Angaben, klicken Sie bitte auf die Nummer.

Anschluss Aufgelaufene Kosten®
4126 505 00 02 CHF 0.20
41 26 505 00 07 CHF 0.00
4126 505 00 22 CHF 0.00
4126 505 00 26 CHF 0.00

* Es ist moglich, dass diese Auflistung nicht ganz komplett ist. Dies ist darauf zuriickzufithren, dass einzelne Daten
verspatet erhalten (z.B. fir Anrufe auf Mehrwertdienste).

Logout

senselLAN GmbH Duenssirasse 1 3186 Didingen Tel 026 505 00 00 Fax 026 50500 02 | office@senselan.ch

Anschliessend erscheint eine Ubersicht mit den einzelnen Anrufen aufgelistet nach
Datum/Uhrzeit, Dauer, Nummer, Kosten und einer Beschreibung.

Anschluss 41 26 505 00 02

Anzeigenvon 01082011 EEbis 31082011

Datum/Uhrzeit Dauer Nummer Kosten CHF Beschreibung
02.08.2011 08:08 00:00:50 41264922021 0.09 Switzerland
02.06.2011 1116 00:00:36 4126 492 66 69 0.00 senselLAN
02.08.2011 11:33 00:00:36 41 26 492 66 69 0.00 sensel AN
02082011 13:3 00:00:36 4126 492 66 69 0.00 senselLAN
02.08.2011 15:24 00:00:44 441752671537 0.1 UK

04.08.2011 08:59 00:00:35 4126 492 65 69 0.00 senselLAN
04.06.2011 17:09 00:00:34 4126 492 66 69 0.00 senselLAN
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